


 

ЗМІСТ ПРОГРАМИ 

 

ТЕМАТИЧНІ БЛОКИ 

 

БЛОК «ІННОВАЦІЇ ТА ІННОВАЦІЙНА ЕКОНОМІКА» 

 

Тема 1. Інноваційний розвиток економічних систем:  

стан та основні тенденції 

Поняття інновацій, їх вплив на економічну систему. Відмінність термінів 

«новація» і «інновація». Поняття інноваційної діяльності. Об’єкти інноваційної 

діяльності. Позитивний суспільний ефект інновацій. Цілі науково-технічного та 

інноваційного розвитку. Типи розвитку економіки: екстенсивний тип розвитку, 

інтенсивний тип розвитку, інноваційний тип розвитку. Показники 

наукомісткості виробництва. Поняття економічного зростання. Причини 

циклічного розвитку економіки. Теорія «довгих хвиль» М.Д. Кондратьєва. 

Положення теорії Й.Шумпетера. Економічні цикли. Фази економічних циклів: 

криза, депресія, пожвавлення та піднесення. Причини економічних циклів. 

 

Тема 2. Теоретичні основи інновацій 

Сутність інновацій. Класифікація інновацій Й. Шумпетера. Класифікація 

інновацій: за змістом діяльності, за сферою внесення змін, які вони викликають, 

за сферою застосування, за масштабом новизни, за видом одержуваного ефекту, 

за ступенем матеріальної відчутності, за стимулу появи (джерелу). Концепція 

життєвого циклу інновацій. Етапи життєвого циклу інновації: етап розроблення, 

етап виведення на ринок, етап зростання, етап зрілості, етап занепаду. Поняття 

«інноваційної діяльності» і «інноваційного процесу». Етапи і стадії 

інноваційного процесу: наука – техніка – виробництво. Фундаментальні і 

прикладні дослідження. Основні поняття: інноваційний продукт, інноваційна 

продукція, інноваційний проєкт, інноваційне підприємство, інноваційна 

інфраструктура, інноваційна діяльність. 

 

Тема 3. Сучасні організаційні форми інноваційного розвитку 

Поняття про сферу інноваційної діяльності Особливості ринку новацій. 

Види підприємств суб’єктів інноваційної діяльності: експлеренти, пацієнти, 

комутанти, віоленти. Організаційні структури підтримки інноваційного бізнесу. 

Особливості венчурного бізнесу. Особливості фірм-бутлегерів. Організаційні 

структури підтримання інноваційного підприємництва: бізнес-інкубатори, 

регіональні центри підтримки, регіональні науково-технічні центри, технополіси, 

технопарки, консорціум, науково-технічні альянси . 

Зв’язок інновацій, досліджень та виробництва. Формування та 

функціонування нових організаційних структур: науково-технологічні парки, 

науково-промислові консорціуми, технополіси, фірми-«інкубатори», стратегічні 

альянси. Форми технологічної кооперації. 

 

 



 

Тема 4. Інноваційний менеджмент та стратегічне управління 

інноваціями 

Зв’язок інноваційної стратегії фірми з загальною стратегією розвитку. 

Принципи її формування та упровадження. Стратегічний план фірми, його 

розділи. Елементи стратегічного вибору: генеральна мета, основні цілі, стратегії, 

завдання і програми. Види інноваційних стратегій та їх співвідношення. 

Наступальна, захисна, імітаційна, залежна, традиційна, «за нагодою» стратегії та 

їх сутність. Співвідношення різних типів інноваційних стратегій. Процес 

упровадження інноваційних стратегій. Умови та методи реалізації інноваційних 

стратегій. 

Тема 5. Маркетинг інновацій та комерціалізація нововведень 

Поняття маркетингу інновацій. Головні завдання маркетингу інновацій. 

Завдання маркетингу інновацій для підприємств інноваційного бізнесу. 

Відмінність маркетингу інновацій від маркетингу відомого товару. Принципи та 

методи стратегічного та регулярного інноваційного маркетингу. Санаційний 

інноваційний маркетинг. Класифікація незадоволених потреб споживачів та 

товаровиробника з їх волевиявлення. Рівні споживацької готовності споживачів 

та їх характеристика. Маркетингові дослідження по новому продукту. Реклама 

інноваційних товарів. Фактори, які враховують під час попиту на нові товари: 

критичний рівень споживацького капіталу; критична придатність товару; 

критичний мінімальний рівень доходу; критичний рівень ризику; критична 

кількість вільного часу у споживача. Організація системи збуту. Планування 

ціни й обсягу випуску нового продукту. Маркетинг нових технологій. 

Сутність поняття «комерціалізація». Етап комерціалізації нововведень та 

його основні стадії (дослідження ринку, конструювання, ринкове планування, 

дослідне виробництво, ринкове випробування, масове виробництво). Форми, 

порядок комерціалізації інновацій. Сутність та види трансферу технологій. 

 

Тема 6. Фінансування та інвестиційне забезпечення 

інновацій 

Характеристика методів та видів джерел фінансування інноваційної 

діяльності. Обґрунтування джерел фінансування і вибір інвестора. Стан 

інвестиційного забезпечення інноваційного розвитку підприємств в Україні. 

Механізми мобілізації власних коштів підприємств. Джерела власних 

інвестиційних ресурсів. Засоби мобілізації позикових коштів підприємств. 

Використання інвестиційних позик і кредитів. Венчурне фінансування. 

Інвестування за рахунок випуску і реалізації облігацій підприємства. Лізингове 

фінансування та його особливості. Інвестиційний лізинг. Інвестиційний селенг. 

Засоби мобілізації залучених коштів підприємств. Краудфандинг і фандрайзинг 

як альтернативні форми фінансування інноваційних проєктів. 

 

Тема 7. Венчурне підприємництво 

Зміст основних понять венчурного підприємництва. Значення венчурного 

капіталу для сучасної економіки. Ризики, що виникають під час фінансування 

інноваційних проєктів. Економічні функції венчурного капіталу. Місце 



 

венчурного капіталу в інноваційному розвитку підприємства. Формування 

інститутів венчурного фінансування та розвиток венчурного бізнесу в Україні. 

Венчурне підприємство та його форми: незалежні венчурні фірми; 

впроваджувальні фірми; венчурні фірми, що фінансуються інвестиційними 

фондами; внутрішній венчур. Особливості формування та функціонування 

бізнес-інкубаторів: послуги та учасники. Оцінка складових їх майбутнього 

успіху: бізнес-ідеі, команди і компанії. 

Особливості діяльності "бізнес-янголів", корпоративних венчурних фондів 

і фондів за участю держави. Роль "бізнес-янголів" у розвитку інноваційних 

підприємств на ранніх стадіях. Корпоративні венчурні фонди: моделі 

формування. Прямі й непрямі корпоративні венчурні інвестиції. 

 

Тема 8. Інноваційні проєкти 

Поняття інноваційного проєкту та його ознаки. Класифікація інноваційних 

проєктів. Зміст управління інноваційним проєктом. Процеси управління 

інноваційними проєктами. Організаційно-технологічні моделі планування 

проєктів. Управління реалізацією та моніторинг виконання проєкту. 

Організаційні структури управління інноваційними процесами і проєктами. 

Завдання, методи та загальний порядок проведення експертизи інноваційних 

проєктів. Принципи та методи оцінки ефективності інноваційного проєкту. 

Критерії інвестиційної привабливості та інтегральна оцінка інноваційних 

проєктів. 
 

Тема 9. Державна інноваційна політика 

Роль держави в здійсненні інноваційної діяльності. Інновації як фактор 

економічного зростання. Значення інноваційної діяльності для формування 

сучасної моделі економічного зростання національної економіки України. 

Ринкові механізми в галузі наукової і науково-технічної діяльності. 

Держава як головний суб'єкт інноваційної діяльності. Способи державного 

впливу на ефективність інноваційних процесів. Методи державної підтримки 

інноваційної діяльності. Формування національної моделі регулювання 

інноваційної діяльності. Вплив державних, приватних і громадських структур. 

Сучасний стан і перспективи розвитку інноваційної діяльності в Україні, 

особливості інноваційного розвитку в провідних індустріальних країнах. 

 

Тема 10.  Інтелектуальна власність та її роль в інноваційній економіці 

Поняття інтелектуальної власності і особливості її правового регулювання 

в Україні. Нормативно-правова база інноваційної діяльності підприємств. 

Обєкти інтелектуальної власності.  

Інтелектуальний продукт. Теоретичні передумови авторського права. 

Об’єкти та суб’єкти авторського права. Види і типи об’єктів інтелектуальної 

власності. Промислова власність. Об’єкти промислової власності. Патент як 

засіб охорони об’єктів промислової власності. Ліцензування об’єктів 

промислової власності.  



 

БЛОК «УПРАВЛІННЯ ТА ДІАГНОСТУВАННЯ БІЗНЕС-ПРОЄКТІВ» 

 

Тема 1. Основи управління бізнес-проєктами 

Поняття проєкту та управління проєктами. Сутність системи управління  

проєктами, її елементи. Цілі й процеси в управлінні проєктами. Принципи та 

функції управління проєктами. Історія виникнення методології управління 

проєктами. Традиційні та гнучкі методології: сутність, область / умови 

застосування, переваги та недоліки. Розвиток управління проєктами в 

розвинених країнах світу. Особливості національної системи управління 

проєктами в Україні та проблеми його розвитку. Проєкт і специфіка проєктної 

діяльності. Класифікація проєктів. Учасники проєктів. Структура проєкту. 

Життєвий цикл проєкту. Оточення проєкту. Середовище реалізації проєкту. 

Учасники бізнес-проєкту: замовник, інвестор, проєктувальник, постачальник, 

підрядник, консультант, керівник проєкту (проєктний менеджер), проєктна 

команда. Головні функції проєктного менеджера.  
 

Тема 2. Методичні  основи планування бізнес-проєкту 

Місце і функції планування в управління проєктами. Завдання планування 

бізнес-проєкту. Основні та допоміжні процеси планування. Рівні планування: 

концептуальний, стратегічний і тактичний. Поняття та історія структуризації 

проєкту. Функції структуризації. Односпрямована структуризація - створення 

робочої структури проєкту (WBS). Двоспрямована структуризація та кодування 

проєкту – створення робочої (WBS) та організаційної (WBS) структур проєкту. 

Трьохспрямована структура проєкту – двоспрямована + структура затрат (CBS). 

Складники плану управління проєктом: план управління змістом проєкту, 

календарний план, план управління вартістю, план управління якістю, план 

управління персоналом, план управління взаємодією, план управління ризиками, 

план управління поставками, план управління за віхами, план управління 

змінами. Загальна характеристика і види сіткових графіків. Особливості 

стрілчастих графіків. Поняття та особливості календарного планування. 

Календарний план. Календарний графік. Діаграма Гантта.  
 

Тема 3. Техніко-економічне обґрунтування проєкту 

Поняття та суть техніко-економічного обґрунтування (ТЕО). Вимоги до 

структури, оформлення ТЕО бізнес-проєктів. Структурна схема ТЕО бізнес-

проєкту. Доінвестиційні дослідження витрат на підготовку проєкту. Експертиза 

ТЕО. Експертиза технічних аспектів проєкту. Екологічний аналіз проєкту. 

Експертиза ринкового потенціалу проєкту. Фінансово-економічна експертиза. 

Соціальний та інституційний аспекти експертизи.  
 

Тема 4.Контроль за виконанням проєкту 

Системний підхід до контролю виконання проєкту. Поняття та функції 

моніторингу виконання робіт з проєкту. Контроль в системі моніторингу 

виконання проєкту. Вимоги до системи контролю. Порядок контролю виконання 

проєкту. Об’єкти контролю. Основні та допоміжні процеси контролю проєкту. 



 

Методи контролю виконання проєкту. Маркетинговий, фінансовий, технічний 

моніторинг проєкту. Звітність у системі контролю за виконанням проєкту. 
 

Тема 5. Оцінка ефективності проєктної діяльності 

Сутність та види ефектів від проєктної діяльності. Принципи та методи 

оцінки ефективності проєкту. Статичні та динамічні методи оцінювання 

ефективності проєктної діяльності. Переваги та недоліки використання методів 

чистої (приведеної) теперішньої вартості; розрахунку індексу рентабельності 

інвестицій; розрахунку внутрішньої ставки дохідності; модифікованої 

внутрішньої ставки дохідності; визначення терміну окупності (статичного та 

дисконтованого); розрахунку коефіцієнту ефективності інвестицій. Критерії 

якісної оцінки ефективності проєкту. Аналіз альтернативних проєктів. 
 

Тема 6. Основи проєктного фінансування 

Зміст, характеристика та мотивація проєктного фінансування. Принципи 

проєктного фінансування. Сучасний стан і перспективи проєктного 

фінансування в Україні.  Процеси управління вартістю проєкту: оцінка вартості, 

розробка кошторису і бюджету проєкту, контроль вартості/витрат. Поняття 

вартості проєкту. Методи оцінки: аналогів, параметричний, «знизу-вгору», 

експертний. Ресурси та витрати проєкту: сутність, види. Класифікація проєктних 

витрат. Кошторис проєкту: сутність, призначення, структура. Види оцінок 

вартості на різних стадіях життєвого циклу проєкту. Передпроєктна, 

кошторисна, остаточна. Бюджет проєкту: поняття, види, правила розробки. 

Попередній, затверджений, поточний, фактичний бюджет. Бюджет на 

непередбачувані обставини й управлінський резерв. Календар бюджету проєкту 

та його складові. Контроль вартості проєкту: сутність, методи. Традиційний 

метод і метод освоєного обсягу: переваги, недоліки. Поняття освоєного обсягу. 

Відхилення проєкту за графіком, відхилення за витратами. Прогнозна вартість 

проєкту до завершення. Оцінка вартості по завершенні проєкту. Розходження 

проєкту за витратами. 
 

Тема 7. Організаційні форми управління проєктами 

Організація системи управління проєктами. Поняття організаційної 

структури та організаційної форми управління проєктами.  Організаційна 

структура управління проєктом. Створення організаційної структури. Принципи 

формування груп для управління проєктом. Керівники проміжних ланок. 

Проєктування організаційної структури управління проєктами. Підходи до 

формування груп. Функціональний та цільовий шляхи формування групи 

учасників проєкту. Організаційна форма. Управління проєктами з 

використанням зовнішньої організаційної структури проєкту. Проєктне 

управління. Проєктна команда. Матрична структура. Особливості організаційних 

структур управління. Внутрішні організаційні структури управління проєктами.  

Етапи розробки організаційних структур для виконання проєкту 
 

Тема 8. Проєктна діяльність як сфера високого ризику 

Поняття ризику та невизначеності. Класифікація ризиків проєкту. Метод 

чутливості, метод стійкості проєктів. Аналіз ризиків методом побудови «дерева 



 

рішень». Основні методи аналізу ризиків. Методи управління проєктними 

ризиками. Інструменти управління проєктними ризиками. Способи зниження 

ризиків проєктів. Організація робіт по управлінню ризиками. Розподіл ризиків, 

страхування ризиків, резервування коштів. 

 

Тема 9. Управління ресурсами бізнес-проєкту 

Система управління ресурсами бізнес-проєкту: поняття та мета. Закупівля 

ресурсів як центральний елемент системи управління ресурсами. Основні 

принципи планування ресурсів бізнес-проєкту. Підходи до планування ресурсів 

бізнес-проєкту: ресурсне планування при обмеженому часі; планування при 

обмежених ресурсах. Етапи матеріально-технічного забезпечення проєктів. 

Управління постачанням як підсистема забезпечення проєкту ресурсами. 

Управління запасами в системі управління ресурсами бізнес-проєкту. 

Планування ресурсів. Ресурсний конфлікт. Інструменти та методи оптимізації 

ресурсів. 

 

Тема 10. Управління якістю бізнес-проєктів 

Сутність управління якістю проєкту та способи забезпечення його якості. 

Сутність управління якістю проєкту, цілі та завдання та засоби його 

забезпечення. Методи контролю за якістю проєкту.  

Організація роботи по управлінню якістю проєкту. Стандартизовані 

системи управління якістю. Забезпечення функціонування та вдосконалення 

системи управління якістю. 

 

Тема 11. Управління проєктною командою 

Команда проєкту: поняття, ознаки. Чинники формування. Основні 

характеристики команди (склад, структура, групові процеси). Вибір 

організаційної форми команди проєкту. Матриця розподілу відповідальності. 

Структура управління командою проєкту (формування, організація діяльності, 

розвиток). Методи формування команди проєкту (заснований на цілях, 

міжособистісний, рольовий, проблемно-орієнтований). Альтернативи 

формування проєктної команди (реалізація проєкту в рамках організації; 

реалізація проєкту поза межами організації із створенням специфічних 

структурних утворень). Етапи життєвого циклу команди проєкту та їх 

характеристика. Склад і структура команди. Ролі, орієнтовані на завдання, та на 

міжособистісні відносини. Стратегія формування команди (підбір, адаптація, 

кадровий моніторинг, навчання та розвиток, мотивація і стимулювання, 

забезпечення взаємодії, стабілізація персоналу). Ефективність команди проєкту. 

Організація ефективної діяльності команди. Конфлікти в проєктному 

середовищі: поняття, джерела, динаміка (суперечка, конкуренція, конфлікт). 

Функціональні і дисфункціональні конфлікти. Управління конфліктами 

(прогнозування; профілактика; регулювання / послаблення; вирішення). Методи 

управління конфліктами (організаційні, міжособистісні).  Розвиток проєктної 

команди . Динамічне лідерство при управлінні проєктами. 

 



 

БЛОК «УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ 

ПІДПРИЄМСТВА» 

 

Тема 1 . Конкурентоспроможність як категорія 

Конкуренція: сутність і види. Еволюція поглядів на конкуренцію. 

Конкуренція як рушійна сила ринку. Види конкурентної поведінки. Функції 

конкуренції як економічної категорії. Підходи до класифікаційних ознак 

економічної конкуренції. Елементи механізму конкурентної боротьби. 

Конкуренція й підприємство. Стратегія конкуренції на основі прогнозування дій 

підприємств.  Форми економічної конкуренції. Цінова конкуренція. Нецінова 

конкуренція. Прийоми цінової та нецінової конкуренції. Внутрігалузева 

конкуренція. Міжгалузева конкуренція.  Міжнародна конкуренція.  

Конкурентоспроможність та її основні ознаки. Аналіз складових конкурентного 

середовища підприємства. Модель п’яти сил конкуренції за М. Портером.  

Конкурентоспроможність товару. Конкурентоспроможність організації.  

 

Тема 2. Державне регулювання конкуренції 

Правові засади державного регулювання економічної конкуренції. 

Державне регулювання конкуренції як “шостий” чинник конкурентного 

середовища.  Основні елементи державної політики регулювання конкуренції в 

Україні. Закони та підзаконні акти, що регулюють конкурентні відносини в 

Україні Головні напрямки регулювання конкуренції.  Методи державного 

регулювання конкурентного середовища на ринку та  запровадження заходів 

спрямованих на захист та розвиток конкуренції. Система заходів державного 

регулювання економічної конкуренції. Система антимонопольних органів. Види 

правопорушень у сфері економічної конкуренції. Відповідальність за порушення 

антимонопольно-конкурентного законодавства. Види відповідальності за 

недобросовісну конкуренцію. 

 

Тема 3. Діагностика конкурентного середовища підприємства 

Загальні поняття про середовище підприємства та діагностики 

конкурентного середовища. Діагностика як інструмент забезпечення 

ефективного функціонування і розвитку підприємства в конкурентному 

середовищі. Діагностика макросередовища функціонування підприємства. 

Діагностика мікросередовища підприємства. Конкурентне середовище 

підприємства: умови його формування  та чинники впливу. Ознаки та 

класифікація методів конкурентної  діагностики підприємства. Застосування 

SWОТ-аналізу в діагностиці протистояння підприємств-конкурентів на 

досліджуваному ринку. Особливості РІМS-аналізу для визначення конкурентної 

стратегії підприємства на ринку. Метод GЕ/McKinsey - матриця «привабливість 

ринку (галузі) - конкурентоспроможність компанії». Метод, що ґрунтується на 

теорії ефективної конкуренції. Метод, що ґрунтується та теорії конкурентних 

переваг. Рушійні сили ринку та інтенсивність конкуренції. Види і вплив 

рушійних сил. Фактори посилення конкуренції. Показники оцінки розподілу 

ринкових часток між конкурентами та рівня інтенсивності конкуренції. Аналіз 



 

діяльності конкурентів. Типологізація конкурентів. Методологічні основи оцінки 

конкурентів.  

 

Тема 4. Визначення потенціалу конкурентоспроможності 

підприємства та його складових 

Поняття потенціалу конкурентоспроможності підприємства.  Основні 

складові потенціалу конкурентоспроможності підприємства. Оцінка потенціалу 

та якості системи управління організацією. Концепція розробки та основні 

елементи програми підвищення потенціалу конкурентоспроможності  Зовнішні 

та внутрішні передумови, що визначають необхідність розробки програм 

підвищення  потенціалу конкурентоспроможності. Етапи розробки програми 

підвищення  потенціалу конкурентоспроможності. Реалізація програми 

підвищення конкурентоспроможності та моніторинг її ходу. Програми 

підвищення продуктивності та якості як складових програм підвищення 

конкурентоспроможності підприємства. 

 

Тема 5. Формування конкурентних преваг підприємства 

Поняття конкурентних переваг підприємства. Сутність та співвідношення 

понять “ринкові чинники успіху”, “ключові компетенції”, “конкурентні 

переваги”. Характеристика поняття конкурентноздатності. Взаємозв’язок і 

відмінність понять “конкурентоспроможність” і “якість”, 

“конкурентоспроможність” і “технічний рівень”. Типова схема оцінки 

конкурентоспроможності. Загальна емпірична формула 

конкурентоспроможності товару. Умови конкурентоспроможності товару з боку 

споживачів. Базові стратегії конкуренції і конкурентних переваг. Напрямки 

стратегій конкурентоспроможності. Тактичні та стратегічні фактори 

конкурентних переваг. Внутрішні та зовнішні фактори конкурентних переваг 

підприємства. Властивості конкурентних переваг.  Сфери формування та 

реалізації конкурентних переваг. Види та джерела утворення конкурентних 

переваг підприємства. Класифікація конкурентних переваг підприємства. 

Еволюція практичних підходів до використання ключових джерел формування 

конкурентних переваг.  Елементи і стратегії формування конкурентних переваг. 

Механізм виявлення і утримання конкурентних переваг. Принципи та основні 

етапи процесу розробки стратегії конкуренції. 

 

Тема 6. Методи забезпечення конкурентних преваг підприємства 

Підходи та методи забезпечення конкурентних переваг. Методи аналізу та 

способи формування конкурентних переваг підприємства. Методичні основи 

управління конкурентними перевагами підприємства. Класифікація й сутність 

основних методів управління конкурентними перевагами. Формування 

конкурентних переваг об'єктів на підставі їхньої ексклюзивної цінності. Аналіз 

конкурентоспроможності фірми за Ж. Ж. Ламбєном.  Методи оцінки 

конкурентоспроможності: диференціальні, комплексні. змішані. Диференціальні 

методи оцінки конкурентоспроможності: розрахунок одиничного показника 

конкурентоспроможності, коли за одиницю оцінки приймається зразок.  

Комплексний метод оцінки конкурентоспроможності: розрахунок групового 



 

показника за нормативним параметром; розрахунок групового показника за 

технічним параметром; розрахунок одиничного показника 

конкурентоспроможності з урахуванням потреби покупця. Змішаний метод 

оцінки конкурентоспроможності. Параметричний аналіз. Алгоритм 

параметричного аналізу положення підприємства на ринку: основні конкуренти 

підприємства; сегменти ринку, на яких відбувається конкуренція; цінова 

політика підприємства; порівняння матеріально-технічних умов підприємства і 

конкурентів; постачання сировини і матеріалів підприємству і конкурентам; інші 

фактори конкуренції. Рейтингова оцінка. Основні умови відбору показників 

рейтингової оцінки. Умови, за яких обов’язковим є використання методів оцінки 

конкурентоспроможності. 

 

Тема 7. Технологія забезпечення конкурентних переваг підприємства 

Поняття про конкурентний статус. Методика оцінювання рівня 

конкурентного статусу фірми. Технологія аналізу ринку методом конкурентної 

діагностики. Аналіз ринкової частки конкурентів.  Аналіз причин та умов 

виникнення конкурентних переваг. Порівняльний аналіз товарної пропозиції. 

Побудова конкурентної карти ринку й систематизація конкурентних переваг. 

Структура системи забезпечення конкурентоспроможності. Типологія 

конкурентних стратегій у сфері реалізації стратегічних альтернатив. 

Конкурентна стратегія та її відповідність діловому навколишньому середовищу. 

Розвиток концепції управління підприємством. Система якості. Порівняльний 

аналіз підприємства із застосуванням системи управління якістю і 

підприємством, управління який здійснюється на основі його вартості. 

Найважливіші характеристики стану підприємства. Критерії 

конкурентоспроможності підприємства. Вартісний підхід до забезпечення 

конкурентноздатності підприємства. Підходи і методи оцінки бізнесу. 

Послідовність реалізації системи забезпечення конкурентоспроможності 

підприємства. 

 

Тема 8. Особливості управління конкурентоспроможністю продукції 

Поняття конкурентоспроможності продукції підприємства. Її рівень. 

Комплексний метод оцінки конкурентоспроможності продукції. Процес 

управління конкурентоспроможністю продукції. Базове визначення сутності 

поняття “управління конкурентоспроможністю”. Конкурентоспроможність 

продукції та послуг як основа формування конкурентоспроможності 

підприємства. Філософія оцінки конкурентоспроможності товару. Якість товару 

– основний важіль забезпечення його конкурентоспроможності. Принципи та 

загальний порядок оцінки конкурентоспроможності товарів.  Основні критерії 

конкурентоспроможності товарів. Фактори, чинники конкурентоспроможності 

товару. Фактори конкурентоспроможності товару за стадіями відтворення 

продукту. Критерії конкурентоспроможності послуг. Принципи оцінки 

конкурентоспроможності товарів і послуг. Порівняльна характеристика 

використання одного або декількох показників конкурентоспроможності товару. 

Методи оцінки конкурентоспроможності продукції. Класифікація методів оцінки 

конкурентоспроможності товарів. Аналітичні методи оцінки 



 

конкурентоспроможності товарів.  Матричний метод оцінювання 

конкурентоспроможності продукції. Етапи оцінки конкурентоспроможності 

продукції. Комплексні показники конкурентоспроможності послуг. Модель 

формування споживчої привабливості продукції. Основні підходи до управління 

конкурентоспроможністю товару. Структура та підсистеми управління 

конкурентоспроможністю продукції (послуг). Основні шляхи забезпечення 

конкурентоспроможності продукції. Визначення набору 

конкурентоспроможності товару. Управління конкурентоспроможністю на 

основі бренда.  

 

Тема 9. Управління конкурентоспроможністю підприємства 

Сутність  та поняття конкурентоспроможності підприємства (організації). 

Чинники, що визначають рівень конкурентоспроможності підприємства. 

Класифікація чинників конкурентоспроможності підприємства. Ієрархія 

чинників, що визначають конкурентоспроможність підприємства. Головні 

аспекти забезпечення конкурентоспроможності підприємства. Принципи оцінки 

рівня конкурентоспроможності підприємства. Методи оцінки рівня 

конкурентоспроможності підприємства. Характеристика комплексних методів 

оцінки конкурентоспроможності підприємства. Критерії та показники 

конкурентоспроможності підприємства. Базові критерії та групи показників 

конкурентоспроможності підприємства. Діагностика стану організації. SWOT-

аналіз. Графічний метод оцінки конкурентоспроможності. Багатокутник 

конкурентоспроможності. Матричні методи оцінки конкурентоспроможності. 

Матриця Бостонської консалтингової групи. Матриця “Привабливість 

ринка/конкурентоспроможність” (модель GE/Mc Kinsey). Матриця 

“Привабливість галузі/конкурентоспроможність” (модель Shell/DPM). Матриця 

“Стадія життєвого циклу товару/конкурентна позиція"”(модель ADL/LC). 

Розрахункові методи оцінки конкурентоспроможності підприємства. Метод, що 

базується на теорії ефективної конкуренції. Сутність бенчмаркінгу та його види. 

Особливості застосування бенчмаркінгу. Системно-процесний підхід до 

управління конкурентоспроможністю підприємства. Етапи і процедури процесу 

управління конкурентоспроможністю підприємства. Специфічні особливості 

забезпечення конкурентоспроможності бізнес-організацій різних типів. Загальна 

блок-схема організаційно-економічного механізму системи управління 

конкурентоспроможністю підприємства. 

 

Тема 10. Соціальна відповідальність і конкурентоспроможність 

підприємства 

Поняття соціальної відповідальності та її взаємозв’язок з 

конкурентоспроможністю підприємства. Ідея соціальної відповідальності перед 

суспільством. Концепція соціальної відповідальності бізнесу як ідея сталого 

розвитку. Соціальна відповідальність бізнесу  як складова частина його 

конкурентоспроможності. Основні принципи корпоративної соціальної 

відповідальності. Основні переваги реалізації та впровадження підприємствами 

принципів корпоративної соціальної відповідальності. Напрямки і форми 

соціальної діяльності підприємства. Інституційні основи корпоративної 



 

соціальної відповідальності підприємств. Організаційне забезпечення соціальної 

відповідальності бізнесу як фактор підвищення конкурентного потенціалу 

підприємства. Документальне оформлення СВБ Соціальна звітність 

підприємства. Корпоративна соціальні відповідальність в забезпеченні 

конкурентоспроможності підприємства. 

 

Тема 11. Розроблення і реалізація програм підвищення 

конкурентоспроможності 

Концепція розробки та забезпечення реалізації програми підвищення 

конкурентоспроможності підприємства. Програми підвищення 

конкурентоспроможності галузі та країни. Вітчизняний підхід до забезпечення 

конкурентоспроможності національної економіки. Міжнародний досвід 

реалізації програм підвищення конкурентоспроможності. Напрями дій при 

розробці та виконанні програми підвищення конкурентоспроможності. Фактори 

успіху програми підвищення конкурентоспроможності підприємства.  

Організаційна структура управління програмою підвищення 

конкурентоспроможності. Інструменти структурування програми (проєкту) 

підвищення конкурентоспроможності.  Етапи розробки програми підвищення 

конкурентоспроможності. Дерево цілей програми (проєкту) підвищення 

конкурентоспроможності. Програми підвищення конкурентоспроможності 

галузі та країни. 

          

Тема 12. Оцінювання ефективності сучасних моделей управління 

конкурентоспроможністю підприємства 

Загальна схема оцінювання конкурентоспроможності. Вибір номенклатури 

параметрів, які використовуються при оцінюванні конкурентоспроможності. 

Вибір бази порівняння для оцінювання конкурентоспроможності. Загальні 

підходи до оцінювання конкурентоспроможності галузі, регіону, держави. 

Формулювання збалансованої системи показників. Особистісна система 

збалансованих показників (PBSC). Організаційна система збалансованих 

показників (OBSC). Загальний менеджмент на основі якості (TQM). Управління 

результативністю (Perfomance managment) та управління компетенціями 

(Competence managment). Цикл навчання Колба (Kolb’s learning cycle). 

 

 



 

БЛОК «КОРПОРАТИВНЕ УПРАВЛІННЯ» 

 

Тема 1. Корпоративне управління як фактор розвитку економіки 

Корпоративна діяльність та розвиток корпоративних об’єднань. Етапи  

становлення корпоративної діяльності. Основні види господарських товариств, 

що існують в Україні. Корпоративні відносини та корпоративні інтереси. 

Учасники корпоративних відносин. Суб’єкти корпоративних відносин. 

Особливості внутрішніх і зовнішніх корпоративних відносин. Наглядова рада і 

виконавчий орган. Формування системи корпоративного управління: сутність, 

цілі, завдання, принципи. Основні проблеми корпоративного управління. 

Міжгалузеві особливості системи корпоративного управління.  

 

Тема 2. Концепції та моделі корпоративного управління 

Концепції управління акціонерними товариствами. Сутність організаційної 

моделі системи корпоративного управління. Учасники процесу корпоративного 

управління. Поняття моделі корпоративного управління та їх види. Основні 

моделі корпоративного управління. Переваги і недоліки моделей корпоративного 

управління. Порівняльний аналіз моделей корпоративного управління. 

Формування української моделі корпоративного управління. Основні ознаки 

формування української моделі корпоративного управління. Дуалістичний  

принцип формування української моделі корпоративного управління. Основні 

чинники, які гальмують розвиток принципів корпоративного управління в 

Україні. 

 

Тема 3. Інституціональні засади корпоративного управління 

Законодавче забезпечення корпоративного управління в Україні. Нормативно-

правова база функціонування корпорацій та забезпечення корпоративного 

управління. Міжнародні стандарти корпоративного управління та національні 

кодекси корпоративної поведінки. Структура стандартів корпоративного 

управління. Кодекси корпоративного управління. Організаційні структури 

управління акціонерними товариствами. Система управління корпораціями в 

Україні. 

 

Тема 4. Механізми корпоративного управління  

Побудова системи внутрішньокорпоративного управління. Винагороди і 

дивіденди. Суть дивідендної політики підприємства. Корпоративний контроль. 

Об’єкти корпоративного контролю. Органи управління корпорації, що 

здійснюють внутрішній контроль. Компетенції наглядової ради корпорації 

стосовно здійснення внутрішнього контролю. Основні дії ревізійної комісії в 

контексті корпоративного контролю. Корпоративний контроль і корпоративна 

етика. Характеристика трьох рівнів корпоративної культури. Основні елементи 

корпоративної культури. Суть корпоративної етики. 

 

Тема 5. Організаційні елементи корпоративного управління 

Структура корпоративного управління. Типова структура корпоративного 

управління. Основні принципи побудови структури корпоративного управління. 



 

Загальні збори акціонерів: компетенції та порядок проведення. Основні групи 

питань, які відносяться до компетенції загальних зборів акціонерів. Організація 

роботи наглядової ради корпорації. Функції наглядової ради корпорації. 

Виконавчі органи корпорації, їх види та компетенції. Корпоративний секретар та 

його функції в системі корпоративного управління. 

 

Тема 6. Інформаційна система корпорації 

Поняття та принципи розкриття інформації. Базові складові процесу  

розкриття інформації в корпорації. Основні принципи розкриття інформації про  

діяльність корпорації. Корпоративні комунікації. Вітчизняна та зарубіжна 

практика розкриття інформації і основні напрямки її поширення. Сутність 

внутрішніх корпоративних комунікацій та ії мета. Основні завдання внутрішніх 

комунікацій в корпорації. Інструменти внутрішніх комунікацій корпорації.  

 

Тема 7. Корпоративна соціальна відповідальність 

Сутність та складові елементи корпоративної соціальної відповідальності, 

рівні її впровадження. Рівні корпоративної соціальної відповідальності у 

вітчизняних корпораціях. Базові принципи Глобального договору ООН в системі 

корпоративної відповідальності. Ключові напрямки впровадження соціальної 

відповідальності. Напрями взаємодії корпорації з групами зацікавлених сторін в 

рамках реалізації політики корпоративної соціальної відповідальності. Принципи 

корпоративної соціальної відповідальності та критерії її дотримання в 

корпорації. Стейкхолдери і їх роль у соціальній відповідальності корпорації. 

Показники оцінки корпоративної соціальної відповідальності. 

 

Тема 8. Злиття і поглинання як форма корпоративного управління  

Види і мотиви злиття та поглинання. Характеристика основних видів 

злиття та поглинання. Ринок злиття і поглинання. Сутність внутрішніх мотивів 

компаній до здійснення операцій злиття і поглинання. Особливості злиття і 

поглинання на світовому ринку і відмінність від вітчизняних. Основні 

передумови успіху процесу злиття і поглинання. Негативні наслідки злиття і 

поглинання. Суть корпоративних прав у процесі злиття і поглинання. Світові 

тенденції корпоративного злиття і поглинання. Корпоративне право: злиття і 

поглинання. Нормативно-правові акти, які регламентують корпоративні права та 

регулюють процеси злиття і поглинання в Україні. 

 

Тема 9. Корпоративне управління та інвестиційний процес  

Корпоративне управління як важливий фактор інвестицій та економічного 

зростання. Планування та реалізація інвестиційних рішень на рівні корпорацій. 

Характеристика процесу прийняття та реалізації управлінських рішень 

корпорації. Типи планування інвестиційного процесу. Особливості стратегічного 

інвестиційного планування. Особливості стратегічного інвестиційного 

планування у вітчизняних корпораціях. Прийняття і реалізація інвестиційних 

рішень. Концесійні форми взаємодії держави і корпорацій в інвестиційному 

процесі. Основні джерела фінансування концесійних проєктів. Стандарти 

корпоративного управління та критерії його ефективності. Основні переваги 



 

корпорації від впровадження стандартів корпоративного управління. Управління 

ефективністю корпорації. Основні ознаки ефективності корпоративного 

управління та фактори, що впливають на нього. Методики оцінки ефективності 

корпоративного управління. Основні принципи оцінювання корпоративного 

управління. Критерії якості корпоративного управління. Характерні ознаки 

якості корпоративного управління. 

 

Тема 10. Управління державними корпоративними правами 

Корпоративний сектор держави та його структура. Фонд державного майна 

України в системі управління державними корпоративними правами. Основні 

Завдання Фонду державного майна України. Механізм управління державними 

корпоративними правами. Особливості управління та обмеження розпорядження 

корпоративними правами держави. Оцінка ефективності управління 

корпоративними правами держави.  

 

Тема 11. Цінні папери та їх контроль в корпоративному управлінні 

Цінні папери акціонерного товариства. Цінні папери та їх класифікація. 

Особливості формування ринку акцій. Емісія цінних паперів. Види цінних 

паперів. Набуття права власності на акції. Об’єкт права власності. Способи 

передачі іменних цінних паперів. Обіг цінних паперів. 

 



 

БЛОК «ЕЛЕКТРОННИЙ БІЗНЕС» 

 

Тема 1. Основні поняття електронного бізнесу  

та історія його становлення 

Дослідження сутності категорії «електронний бізнес». Концептуальні 

засади обґрунтування сутності електронного бізнесу. Наукові підходи до 

розгляду сутності категорії «електронний бізнес». Характерні риси 

інформаційного суспільства та основні складові електронного бізнесу 

(електронної комерції). Причини, за яких компанії переходять до електронного 

простору. Характеристики   та принципи    функціонування  електронного 

бізнесу. Основні правила функціонування Інтернет-компаній. Переваги та 

недоліки функціонування електронного бізнесу та електронної комерції. 

 Переваги електронного бізнесу для виробників. Переваги електронного 

бізнесу для покупців.  

 

Тема 2. Моделі та стратегії в електронному бізнесі 

Складові електронного бізнесу. Сутність поняття електронної комерції та 

основні визначення. Основні взаємозалежні сфери комерційної діяльності 

компаній. Моделі електронного бізнесу. Основні поняття електронної комерції. 

Головні елементи системи електронної комерції В2В. Моделі електронної 

комерції типу В2В. Модель електронного торговельного майданчика (e-

marketplace). Модель дошки оголошень. Модель аукціонів. Бізнес-стратегії фірм 

електронного бізнесу. Започаткування електронного бізнесу. Види стратегій 

електронного бізнесу. Мережева економіка в інформаційному суспільстві та цілі 

електронного бізнесу. Види електронного бізнесу. Бізнес-моделі в інтернет-

бізнесі. Форми взаємодії в електронному бізнесі. Бізнес-стратегії фірм 

електронного бізнесу. Пристосування стратегії електронного бізнесу до 

корпоративної стратегії. Порівняльний аналіз електронної комерції з 

традиційною комерцією. 

 

Тема 3. Засади створення електронного бізнесу 

Еволюційні засади розвитку електронного бізнесу. Основні етапи еволюції 

інформаційних технологій. Етапи еволюції електронної комерції у світі. Етапи 

еволюції електронної комерції в секторі В2С. Рекомендації стосовно 

стимулювання розвитку електронного в Україні.  Нові форми соціальної та 

економічної діяльності людей.  Основні принципи функціонування та роботи 

систем електронного бізнесу. Найпоширеніші послуги Internet. Інтернет як база 

електронного бізнесу. Моделі підтримки бізнесу в Інтернеті. 

 

Тема 4. Сучасний стан  

електронного бізнесу у світі та засоби його ведення 

Сучасний стан електронного бізнесу у світі: напрями та особливості. 

Основні передумови, що сприяли виникненню електронного бізнесу. 

Особливості функціонування і розвитку електронного бізнесу. Базові технології 

електронного бізнесу. Web-сайт як основа системи електронного бізнесу: 

визначення та характеристики. Основні характеристики Web-сайту, його вміст і 



 

структура. Класифікація Web-сайтів. Типи та види Web-сайтів. Інформація, що 

міститься на Web-сторінках. Важливі інструменти інтернет-маркетингу для 

створення і розробки свого власного сайту. 

 

Тема 5. Основні тенденції розвитку електронного 

бізнесу в Україні 

Проблеми розвитку електронного бізнесу в Україні. Фактори розвитку 

системи електронного бізнесу. Фактори, що  перешкоджають повноцінному 

розвитку електронному бізнесу в Україні. Перспективи розвитку електронного 

бізнесу. Тенденції і нагальні проблеми електронного бізнесу. Основні правові 

проблеми електронного бізнесу в Україні. Основні принципи функціонування та 

роботи систем      електронного бізнесу. 

 

Тема 6. Правове регулювання електронного бізнесу 

Загальна характеристика правового регулювання електронного бізнесу у 

світі та в Україні. Суб’єкти правовідносин у сфері електронного бізнесу. Акти, 

спрямовані на регулювання електронної комерції. Принципи правового 

регулювання електронного бізнесу. Законодавство, що регулює здійснення 

електронного бізнесу. 

 

Тема 7. Електронний маркетинг і реклама 

          Поняття та структура Інтернет-маркетингу. Закони Інтернет-маркетингу. 

Елементи системи інтернет-маркетингу. Інструменти комплексного інтернет 

маркетингу на підприємстві. Структура і складові Інтернет-маркетинг-міксу. 

Основні елементи комплексу інтернет-маркетингу. Сфери впливу інтернет-

маркетингу. Маркетингові дослідження в Інтернеті. Моделі інтернет-маркетингу. 

Основні переваги та недоліки інструментів Інтернет-маркетингу. Етапи 

маркетингових досліджень та інструменти онлайн опитування. Маркетингові 

дослідження в Інтернеті. Джерела отримання первинної інформації. Преваги 

використання мережі Інтернет для маркетингових досліджень. Методи 

проведення опитування за допомогою розміщення анкет на веб-сайтах. Основні 

етапи організації інтернет-опитування. Характеристика сервісів онлайн 

опитувань.  

 

Тема 8. Платіжні системи в Інтернет 

Поняття платіжної системи в Інтернеті. Вимоги до електронної платіжної 

системи. Види електронних платіжних систем. Види електронних систем 

взаєморозрахунків. Історія виникнення й основні переваги використання 

пластикових карт. Класифікація пластикових карт. Порівняльна оцінка 

платіжних інструментів в Інтернет-комерції. Механізм взаєморозрахунків за 

пластиковими картами в Інтернеті.  Недоліки використання пластикових 

карт в Інтернет-комерції. Особливості інтеграції сайту підприємства з 

електронними платіжними системами. Види і характеристики платіжних систем 

для сайту. Схема роботи платіжних систем для сайтів та інтернет-магазинів. 

Популярні платіжні системи в Україні для сайту.  



 

 

Тема 9. Безпека та захист інформації в електронному бізнесі 

             Вимоги щодо системи захисту інформації. Система захисту інформації. 

Відповідальність суб’єктів переказу за забезпечення захисту інформації та 

основні типи загроз. Основними поняттями інформаційної безпеки.  Правила 

безпеки при здійсненні платежів в системі електронного бізнесу. Інформаційна 

безпека та система захисту мереж. Основні причини загроз комп’ютерній 

безпеці. Фактори впливу безпеки на комп’ютерні мережі. Криптографічний 

захист інформації і системи розподілу ключів. Банківські платіжні системи та  

розвиток Інтернет-банкінгу у світі та в Україні. Безпека Інтернет-банкінгу. 

Заходи захисту інформаційної безпеки. Розвиток Інтернет-банкінгу у світі та в 

Україні. Порівняння функціональних особливостей систем Інтернет-банкінгу 

найбільших банків України. Основні заходи щодо безпеки Інтернет-банкінгу. 

Системи безпеки Інтернет-банкінгу, що використовуються найбільшим 

українськими банками. 

 

Тема 10. Розробка та створення  Internet-магазину. Віртуальні 

підприємства та їх проєктування 

Поняття Internet-магазину та особливості його функціонування. Характерні 

риси Internet-магазинів. Основні вимоги, які ставляться користувачами до 

Internet-магазину. Характеристика методів розрахунку за придбаний товар. 

Організація обслуговування покупців у віртуальних магазинах. Схема взаємодії 

системи електронного магазину з покупцем. Організація доставки товарів, 

придбаних у віртуальному магазині.  Організація продажу товарів через internet-

аукціони. Організація оптового продажу товарів та послуг через електронні 

торговельні майданчики. Основні принципи роботи електронних торговельних 

майданчиків. Основні джерела доходів електронних торговельних майданчиків. 

Схема здійснення платежів через Internet із застосуванням кредитної платіжної 

системи.  Internet - представництва бізнес-структур. Віртуальні підприємства та 

інтернет-інкубатори. Фактори, сприяючі досягненню Інтернет-інкубатором 

успіху.  Організація надання послуг в електронній комерції. Формування цін на 

товари і послуги в мережі Internet. Створення інтернет-магазину.  Проблеми 

етапи розробки. 

 

Тема 11. Ефективність електронного бізнесу 

Оцінювання ефективності функціонування Інтернет-бізнесу. Методи 

визначення ефективності електронного бізнесу. Показники економічної 

ефективність електронного бізнесу. Показники оцінки ефективності створення 

(або оцінка ефективності інвестиційного проєкту розробки Інтернет-ресурсу). 

Показники оцінки інвестиційної привабливості або «вартості» існуючого 

електронного бізнесу. Оцінка інтеграції з інформаційною системою 

підприємства. Аналіз витрат та прибутків від створення Інтернет-ресурсу. 

Основні джерела грошових надходжень (доходів) в Інтернет-компаніях. 

Відображення витрат на створення Інтернет-ресурсу в бухгалтерському обліку. 

Показники відвідуваності Інтернет-ресурсу, як впливової складової ефективності 

Інтернет-проєкту. 
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КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 

 

Фахове випробування зі спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» 

галузі знань 07 «Управління та адміністрування» за третім (освітньо-науковим) 

рівнем доктора філософії має на меті визначення готовності вступників до 

аспірантури до здійснення науково-дослідницької діяльності, сприяє виявленню 

здібностей до здобуття теоретичних знань, умінь, навичок та інших 

компетентностей, достатніх для продукування нових ідей, розв’язання 

комплексних проблем у галузі професійної та/або дослідницько-інноваційної 

діяльності, оволодіння методологією наукової та педагогічної діяльності, а також 

проведення власного наукового дослідження, результати якого мають наукову 

новизну, теоретичне та практичне значення. 

Фахове вступне випробування охоплює проблематику дисциплін 

«Інновації та інноваційна економіка», «Управління та діагностування бізнес-

проєктів», «Управління конкурентоспроможністю підприємства», 

«Корпоративне управління», «Електронний бізнес», що забезпечує комплексну 

перевірку набуття вступником до аспірантури компетентностей та результатів 

навчання, що визначені стандартом вищої освіти зі спеціальності 076 

Підприємництво та торгівля для другого (магістерського) рівня вищої освіти. 

Вступне фахове випробування проводиться в тестовій формі за 

наступним порядком: до кожного завдання пропонується 4 варіанти відповідей 

(дистрактори), з яких лише один правильний. Завдання вважається виконаним 

неправильно, якщо: а) позначено неправильну відповідь (дистрактор); б) 

позначено два або більше варіантів відповіді (дистрактори), навіть якщо серед 

них є правильна відповідь (дистрактор); в) відповідь не позначено взагалі. 

Екзаменаційне тестування передбачає 40 питань. Оцінювання відповіді 

вступника на кожне з питань здійснюється за урахуванням таких норм та 

критеріїв: 

– перший рівень 25 тестових завдань, кожне з яких оцінюється по 2 бала; 

– другий рівень 10 тестових завдань, кожне з яких оцінюється по 4 бала; 

– третій рівень 5 тестових завдань, кожне з яких оцінюється по 6 балів; 

Загальна оцінка за тестування підраховується як сума балів набраних 

абітурієнтом за трьома рівнями за шкалою оцінювання 80-200 балів.  

Максимальна кількість балів на вступному іспиті – 200 балів. Обрахування 

здійснюється автоматично системою. 

Вступний іспит вважається складеним за умови отримання абітурієнтом не 

менше 100 балів, що відповідає нижній межі оцінки задовільного рівня. 

Рішення про зарахування вступника на навчання приймається Приймальною 

комісією Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича 

відповідно до встановленої університету ліцензії за набраним конкурсним балом 

згідно з Правилами прийому до аспірантури Чернівецького національного 

університету імені Юрія Федьковича на здобуття вищої освіти ступеня доктора 

філософії у 2024 році, затвердженого Вченою радою Чернівецького 

національного університету імені Юрія Федьковича 28 червня 2024 року, 

протокол № 10. 

 


